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ETIKA KEHIDUPAN BERBANGSA
TAP MPR Nomor VI/TAP/2001 

Etika kehidupan berbangsa merupakan rumusan yang bersumber dari ajaran agama, khususnya yang bersifat 
universal dan nilai-nilai luhur budaya bangsa yang tercermin dalam Pancasila sebagai acuan dasar dalam 
berfikir, bersikap dan bertingkah laku dalam kehidupan berbangsa.

2

63

52

41
ETIKA SOSIAL
DAN BUDAYA

ETIKA POLITIK
DAN PEMERINTAHAN

ETIKA EKONOMI
DAN BISNIS

ETIKA PENEGAKAN HUKUM YANG 
BERKEADILAN

ETIKA KEILMUAN

ETIKA LINGKUNGAN



• Pelaksana tugas-

tugas Pemerintahan

• Simpul Pemersatu

Bangsa

• Kelompok

Masyarakat 

Berpengaruh

Signifkan



DASAR
HUKUM

• Undang-Undang Nomor 5 Tahun

2014 tentang Aparatur Sipil

Negara.

Jo Peraturan Pemerintah Nomor

42 Tahun 2004 tentang

Pembinaan Jiwa Korps dan Kode 

Etik Pegawai Negeri Sipil

• Undang-Undang Nomor 30 Tahun

2014 tentang Administrasi

Pemerintahan
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• Undang-Undang Nomor 25 Tahun

2009 tentang Pelayanan Publik.



IMAGE PELAYANAN PUBLIK INDONESIA

1. Kasar/tidak sopan

2. Lambat 

3. Tidak menguasai pekerjaan 

4. Ceroboh  

5. Lalai menepati janji/permintaan 

pengguna layanan 

6. Menampakkan kelelahan/kebosanan 

7. Diskriminatif

8. Prosedur berbelit-belit

1. Penampilan menarik

2. Sambutan yang hangat

3. Ramah dan sopan

4. Tidak diskriminatif

5. Menepati janji

6. Cepat dan tepat

7. Prosedur tidak berbelit-belit

8. Peka terhadap kebutuhan masyarakat

dalam memberikan pelayanan ekstra/lebih

DAHULU SEKARANG
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KARAKTER

• Loyal (Setia).
• Dedikasi (Mengabdi).
• Berorientasi Kinerja.
• Melayani.

TANTANGAN

• Teorisme dan Radikalisme
• Korupsi
• Netralitas
• Pandemik Covid-19
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